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XORNADA PRL
ACOMPANANDO AS EMPRESAS NA XESTION DE
CONFLITOS. A FIGURA DE MANDO INTERMEDIO

Nesta sesién abordaremos o papel que desempefian os mandos intermedios na
deteccidn, prevencidn e xestion de conflitos no dmbito empresarial. A través dunha
perspectiva practica e participativa, exploraranse ferramentas e estratexias que
permiten a estes profesionais actuar como ponte entre equipos e direccidn,
favorecendo un clima laboral mdis saudable e produtivo. Analizaranse situacions reais,
dindmicas de comunicacién e recursos de mediacion para fortalecer as suas
competencias na resolucion de conflitos e no acompafiamento de procesos internos.

Dende a CEC, no marco das accions de informacién e promocion de PRL, organizamos
esta sesién de traballo para gozar dun espazo de intercambio de coflecemento e
reflexidons compartidas para afondar na mellora da xestion preventiva.

Programa
10:00 Presentacion
Maria Botana — Asesora PRL e RSC da CEC
10:10 Os conflitos dende a 6ptica dunha organizacidn

Pablo Diaz — Xefe do Servizo de PRL. Secretaria Xeral Técnica. Conselleria de
Presidencia, Xustiza e Deportes. Xunta de Galicia

12:00 Café de peche
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https://www.cec.es/eventos/perfil-de-evento/?id=d320ce1e-6361-4420-8920-37bd4babb7d5

