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PROGRAMA FORMATIVO
DEPUTACION-CEC

Son accidns formativas de curta duracion, impartidos por docentes cualificados,
qgue pretenden mellorar e ampliar os cofiecementos e formacidn dos asistentes,
asi como mellorar as posibilidades de conseguir un emprego a curto prazo.

¢A QUEN VAI DIRIXIDO?

Estas accidns formativas van dirixidas a autonomo/ as, persoas traballadoras
ocupadas e persoas traballadoras desempregadas, da nosa provincia.

¢TEN ALGUN COSTE?

Non, este programa é gratuito.

ACCIONS FORMATIVAS

DENOMINACION N2 HORAS

Ferramentas de Comunicacion 40
Habilidades para a xestion e resolucién de 50
problemas

Introduccién a Contabilidade 15
Aplicaciéns das ferramentas Web 2.0 e Redes Socias 20

no entorno de traballo

Excel Avanzado 15
Novo Regulamento de Proteccion de datos 5
Técnicas de Venda 35

Habilidades para o traballo en equipo 35



Taller: Ferramentas de Comunicacion

Inicio: 15/10/2018 Fin: 07/11/2018

Lugar: COFER - Confederacion de Empresarios de Ferrolterra, Eume e
Ortegal

N2 de prazas: 15

Duracion do curso: 40 horas

Horario: Luns a xoves de 16:00 a 19:00 horas

Relatora:
Lucas Ricoy Riego
Licenciado en Psicologia, Master en Direccion de Organizacion y RRHH, y

amplia formacion en el area de la Direccion y Administracion de empresas.
Coach Ejecutivo acreditado Internacionalmente por la AIC.

OBXECTIVO

- Aprender a comunicar en positivo.
- Conecer o impacto da mifia comunicacion.
- Conseguir ferramentas que me acheguen aos meus obxectivos comunicativos.

CONTIDOS

1. Comunicacion Social: Habilidades sociais e comunicacion, empleo do
coaching, comunicacién interpersoal, os 5 axiomas de Watzlawich, tecnicas para
recepcidon de mensaxes, tecnicas para emision de mensaxes, a arte de conversar
e obxectivos da comunicacién oral.

2. Comunicacidon Empresarial: Comunicar no contexto organizativo,
comunicacion interna, externa e corporativa, barreiras na comunicacion
empresarial, reunions, punto de encontro, as novas tecnoloxias da informacion
e a comunicacion, comunicacion e relacions, comunicar por escrito.

INSCRIPCION


https://www.cec.es/17/es-ES/Formacion/0/508/578/

¢ONDE?

Confederacion de Empresarios de Ferrolterra,
Eume e Ortegal (COFER)

Cantén de Molins, 8-9, Ferrol

981333322
formacion@cec.es

¢COMO CHEGAR?
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